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O QUE E?

O inWork Ourivesarias é o Unico ERP com configuracdo especifica para o setor das ourivesarias.

Um sistema abrangente que permite gerir com eficiéncia os processos de frente de loja e do negdcio, ao mesmo tempo
que integra e agiliza a gestdo das diferentes vertentes da empresa. A sua integracédo com a loja online facilita a
elaborag¢do e disponibilizacdo de catdlogos digitais para agentes e pontos de venda bem como a exposi¢do da

gama de produtos ao publico alvo. A informacdo gerada e agregada em todas as interagdes é disponibilizada em

ferramentas de apoio & decisdo ou entregue por email com a periodicidade desejada.

FUNCIONAMENTO

APROVISIONAMENTO STOCKS PRECOS
Encomendas a fornecedores Emiss@o de etiquetas
Rececdo de mercadorias Cdlculo de matérias/feitio
OPERACIONAL COMERCIAL COMUNICAGAO
Orcamentos e vendas Fidelizacdo de clientes

Campanhas

ADMINISTRATIVO EMISSAO DE DOCS GESTAO ADMINISTRATIVA

Frente de loja e de gestdo Tesouraria e contabilidade

VANTAGENS

@ Unico ERP com configuracdo de base especifica para o setor de ourivesaria que responde aos requisitos da
gestdo do negodcio e potencia a gestdo global da empresa;

G/// Fazer a gestdo da loja online a partir do seu ERP, com uma Unica manutencdo de produtos, imagens e
caracteristicas permite que, sem esforco adicional, possa ser disponibilizado um catdlogo digital nos pontos de
venda e alargar a drea de influéncia comercial;

@ Dispor de um software sélido e robusto com know how adquiridos a trabalhar com alguns lideres deste mercado
favorece o crescimento e escalabilidade do negdcio e da empresa;

(// Poder gerir as interacdées com o seus clientes e prospetos, numa uUnica plataforma de CRM, cruzando dados de
vendas e preferéncias, agiliza e focaliza o setor comercial;

@ Ter a capacidade de acompanhar o estado dos consertos, permitindo dar resposta atempada, melhorando a
confianca e rapport com os seus clientes;

Q/ Possuir uma ficha de produto completa, com os atributos especificos para cada tipo de produto, com a
capacidade de evoluir, adaptar e acrescentar novas caracteristicas;

\‘//‘ Acompanhar os diferentes KPIs de gestdo e financeiros, em tempo real, ou serem entregues por email com a
periodicidades desejada.
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